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Block Mobile Dienste

Block Nutzergesteuerte Erwerbung

Fragen zum Tagesthema
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Mobile Dienste

= Inhalte (E-Books) fur mobile Endgerate
Gerate (E-Reader, Smartphones, PC-Tablets)

Inhalte (E-Books_Endkundenmarkt, Apps)
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Gerate:

E-Reader:
e-ink-Technologie
EPUB-Format, Mobipocket-Format

monofunktional, fur das Lesen von FlieBtext (Belletristik)
konzipiert

Erfolg basiert auf Vendor-Lock-in-Strategie =
Kombiangebot von Gerat und Inhalten

(z.B. Amazon & Kindle, Apple & eigener Bookstore)
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Smartphones:

multifunktional
kompatibel zu diversen Formaten (PDF, EPUB)
Internetfahig

AppS
Nachteil: kleines Display

PC-Tablets

kombiniert Vorteile Smartphone & E-Reader

mobiles Endgerat par excellence (neben Laptops,
Notebooks) fur Nutzer von Wissenschaftlichen
Bibliotheken

24.2.2012 Einflhrung 5



A
Neue Trends rund um E-Books L/‘U,

Inhalte :
E-Book Endkundenmarkt

* Vertrieb/Verkauf an Endkunden durch Download auf dessen (mobiles)
Endgerat = (mobile) Einzelplatz-Version, offline

 E-Books fur Endkunden technisch und wirtschaftlich an
Vorhandensein/Verbreitung von geeigneten Lesegeraten gebunden

* Inhalte fir reine Lekttre, Information konzipiert, multiple Recherchierbarkeit,
Verlinkungsmoglichkeiten, Personalisierungsfunktionen nicht im
Vordergrund

 Player: Vendor-Lock-in
Aggregatoren
Verlage
Zeitungen
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Vendor-Lock-in:

= Symbiose
1. Online-Bookshops & Hersteller von Endgeraten
2. Hersteller von Endgeraten & Online-Bookshops

Zu Fall 1:
Amazon & Kindle

http://www.amazon.de/ebooks-
kindle/b/ref=sa menu kbo0?ie=UTF8&node=530886031
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Klassifikation:

o Belletristik

e Biografien & Erinnerungen

e Business & Karriere

e Bodrse & Geld

e Computer & Internet

e Esoterik

e [Fachblcher

e Fantasy & Science Fiction

e Film, Kunst & Kultur

o Freizeit, Haus & Garten
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e Horror

e Kinder- & Jugendbiicher

e Kochen & Geniel3en

o Krimis & Thriller

e | ernen & Nachschlagen

e Naturwissenschaften & Technik

e Politik & Geschichte

e Ratgeber

e Reise & Abenteuer

e Religion & Glaube

e Sport & Fithess

e Alle deutschen eBooks
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Fall 2:
Apple Bookstore

http://www.ssv.de/l/Apple%20Book%20Store?w=ga de l&matchtype=e&ci
d=5336918252& $ja=cqid:2165614517]tsid:31851]|cid:69757637|lid:878
18537|nw:search|crid:8563398677|bku:1&qgclid=CI-
59dO3mK4CFUJAzQo0dPEX7Lg

umfasst kaufliche gedruckte und elektronische Biicher
dominant:Geratevertrieb

Klassifikation:

Bilderbuch

Book for Children

Music Book

Mystery and Thriller Book
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Aggregatoren:
Beispiele:
buch.de, biucher.de, libri.de, libreka,

ciando (online-bookshop)

http://www.ciando.com/index.cfm/lang/de/intRefererlD/4797?qclid=CMG76sTEmMK
ACFcYXzOQoduillTKO

Vertrieb kauflicher E-Books (Sachblicher) deutscher Verlage
an Endkunden
an Bibliotheken

Gerateneutral

Warenkorbprinzip, e-cash
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Klassifikation:

Belletristik Sexualitat, Erotik
Wirtschatft Politik

Recht Kultur

Computer Geschichte

Technik, Wissen Philosophie, Religion
Medizin, Gesundheit Reise, Hobbys

Psychologie, Padagogik

Ratgeber
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Geschichte:

Afrika Antike Asien

Deutschland Drittes Reich / Holocaust

Europa

frihe Neuzeit / Absolutismus Frithgeschichte

Imperialismus

Kalter Krieg Kulturgeschichte

Mittelalter

Nachkriegszeit Nordamerika

Reformation Religionsgeschichte Russland

Sonstiges
Weimarer Republik WeltkriegeWirtschaftsgeschichte Wissenschaftsgeschichte
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Verlage:

— Provider von Inhalten

— E-Book-Geschaftsmodelle vieler deutscher Verlage
endkundenorientiert

» vgl. Vertrieb Uber auf Endkunden ausgerichtete
Aggregatoren (buch.de, blcher.de, libri.de, libreka, ciando)

* Vgl. Phdnomene ,Rubbelcode”, Losebl. zum Ausdrucken
(EEO)

T Umsatzgrol3e Auflage, Absatz von Exemplaren
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Zeitungen, E-Paper:

— Frankfurter Allgemeine Zeitung:
 FAZNet mobil, FAZiPhone App, FAZiPad App
— Neue Zircher Zeitung:
 NZZ E-Paper, NZZ Mobile
— Suddeutsche Zeitung:
o SZ Digital
— Die Zeit
o ZeitOnline E-Paper mobil, Apps ftr iPhone, iPad
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AppS:

= Anwendungen fur mobile Endgerate

- gegen Entgelt oder frei aus dem Internet herunterzuladen

- als Programme auf den Endgeraten haben sie erweiterten
Zugriff auf die Ressourcen derselben
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weitere attraktive mobile Dienste auf dem
Endkundenmarkt:

Ausleihe von E-Books

vgl. Kindle Owners’ Lending Library

http://www.amazon.com/gp/feature.html/ref=tsm_1_fb_s_amzn_lu3dtb?do
cld=1000739811

kostenlose E-Books
e vgl. Google Biicher http://books.google.de/
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Wie Bibliotheken auf die Trends reagieren:

Onleihe (DiViBib; OverDrive)

http://www.divibib.com/

http://www.amazon.com/gp/feature.html/ref=tsm_1_fb_s_amzn_lu3dtb?docld=1000739811

Ausleihmodell (ciando)
Ausleihe von Geraten & Inhalten (ULB Munster)
(Katalog)Apps (BSB, StB Bremen)

Einsatz von QR-Codes
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Literaturhinweise:

,E-BOOKS in Deutschland — der Beginn einer neuen Gutenberg-
Ara?, hrsg. von PriceWaterhouseCoopers, 2010

R. Mumenthaler: Neue Dienstlleistungen fur mobile
Lesegerate? E-Book-Reader und ihre Auswirkungen auf
Bibliotheken, in: BUB 62 (2010), S. 606-615

Umbruch auf dem Buchmarkt? Das E-.Book in Deutschland,
hrsg. vom Borsenverein des Deutschen Buchhandels, 2011

K. Ceynowa: Informationsdienste im mobilen Internet — das
Beispiel der Bayerischen Staatsbibliothek, in: ZfBB 58 (2011),
S. 247 ff.
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Nutzergesteuerte Erwerbhung
Vorformen (Hochschulbibliotheken):

Bestellwlinsche des akademischen Personals

auf das akad. Personal ausgedehnte Warenkorbverfahren
Bestellvorschlage via Web-Formular
Erwerbungsgrundlage Leihverkehr

Vollform: [DDA] PDA
= Patron Driven Acquisition
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Vorformen_Charakteristika:
Gegenstand: gedruckte Literatur

Erwerbungsentscheidung bibliotheksseitig unter
Heranziehung des Erwerbungs-/Bestandsprofils

Ausnhahme: Bestellwlnsche des akad. Personals, konventionell
oder elektronisch

bei positiver Entscheidung: Geschaftsgang
eher nutzerorientiert, denn nutzergesteuert
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Vollform PDA_Charakteristika:

Gegenstand: Paket virtuell verfligbarer E-Books
bibliotheksseitig moderiert: prae oder post
bibliotheksseitig nicht moderiert

sofortige Verfligbarkeit der Inhalte
als kostenpflichtige Ausleihe
als Kauf

kein GG
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PDA & eine Philosophie des Bestandsaufbaus im
Umbruch:

= Erstellung/Beackerung einer digitalen Entdeckungsland-
schaft (discovery environment)

= Instant Collection Building

Bestandsaufbau zur unmittelbaren
Informattionsversorgung

# Bestandsaufbau auf - begrundeten - ,Verdacht”, auf
Nachhaltigkeit
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zur Enstehung von PDA:
Alison Sutherland, Curtin University, Australia
CERN
EBL

1 Ziele:

Uberwindung der Unsicherheit hinsichtlich der
tatsachlichen Nutzerbedurfnisse

Uberspringen der Leihverkehrsprozeduren
unmittelbare Verfugbarkeit elektronischer Inhalte
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PDA-Angebote, -Pilotierungen in Deutschland:

Dawsonera (UB Mannheim)

ebrary

EBL/Schweitzer (SLUB Dresden)

My i Library/Missing Link (UB Bielefeld)
ciando (SUB Bremen)

[De Gruyter] (KFZ Julich, UB Hagen)
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Literaturhinweis:

Patron Driven Acquisitions — History and Best Practices, hrsg.
von D.A. Swords, Berlin, Boston 2011
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Fragen zum Tagesthema:

Wo sind/bleiben die Bibliotheken in der neuen Welt
der mobilen Dienste?

Sind Endkunden die neuen Nutzer der Bibliotheken?

Wo positionieren Sie sich/Inre Bibliothek im Umfeld
von mobilen Diensten und PDA?

24.2.2012 Einflhrung 27



A
Neue Trends rund um E-Books L/‘U,

24.2.2012 Einflhrung



