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Technische uivi;ta; Hamburg-Harburg Stan d O rt b e Sti m m u n g

» klassisches Kerngeschaft:
Campusuniversitat und
einschichtiges Bibliothekssystem

 DAAD-geforderte Hochschule mit
englischsprachigen
Masterstudiengangen

* Problem der Finanzierung von
Zeitschriften und elektronischen
Angeboten
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Technische Unf\;'_e-rsitét Hamburg-Harburg

Neue Aufgabenfelder an der TUHH

o verstarkte Nutzerunterstitzung

« verstarkte Nutzerinformation / Marketing

 E-Learning
e E-Publishing

 Evaluationen

Universitatsbibliothek
www.tub.tu-harburg.de

Lehre
Forschung !
Innovation :

Mit der TUHH
in die Zukunft!

Wir investieren in die | _
* Unterstiitzung bei der

Entwicklung von
Technik fiir Menschen

Sie konnen uns dabei

unterstiitzen! | per Chat 9.000 aktive LeserInnen

Universitatsbibliothek TUHH

Feldsien-Sudhaus

Internet 480.000 Medien

. discus.tu-harburg.de

Wir investieren
in Informationen aus

Die Universitats-
bibliothek bietet
Ihnen e

Raum zum Lesen,
Arbeiten, Lernen

1.000 gedruckten
Zeitschriften

7.280 elektronischen
Zeitschriften |
26 Online-Datenbanken

Zugang zu Buchern und
Zeitschriften

DIN-Normen

Informationssuche

Nutzung der Bibliothek

per Soénlich im Jahr 2004

per Mail

per telefon

. 351.000 Besucher
Anleitung zur Recherche

) 371.000 Ausleihen
Online-Tutorial DISCUS

www.tub.tu-harburg.de/1.htm

DBV Sektion 1V, Kiel
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s NUtZEIUNtErstltzung : Tutorials

DISCUS http://www.tub.tu-harburg.de/2755.html

e | eitfaden zur Informationssuche

e Was finde ich im Netz, was in Bibliotheken?

e Fachlicher Kontext: Verfahrenstechnik, Biotechnologie
e Recherche nach Aufsatzen, Stoffdaten und Patenten

|||||||||

Rapsfeld e

.P atentamt

[
Werkstatt Auto

Tankstelle

A

Bibliothek

difabrik

BibTutor www.dfki.uni-kl.de/KM/bibtutor

e Erleichterung der Datenbankauswahl sowie Unterstlitzung der
Recherche in originalen Datenbank-Oberflachen
» Kontextspezifisches Hilfsangebot durch Nutzung von Methoden

kiunstlicher Intelligenz
e Just-in-time-E-Learning mit Links zu DISCUS

Universitatsbibliothek . .
DBV Sektion 1V, Kiel

www.tub.tu-harburg.de
Feldsien-Sudhaus 9.11.2005 5



on M Kommunikationsgewohnheiten

) TUB HH :: Fragen Sie uns! - Mozilla Firefox =18l

Datei  EBearbeiten  Ansicht  Gehe  Leseseichen  Extras  Hilfe

Q] - [_:> - @ o @ ‘g'j ||_1 ikt e, bub, bu-harburg, def2055, html

6P Gy || Gemeinsamer. ., verbindunaen - Thre... | . (G| Google l:' TUB HH i: TUE HH L:' Die Zeit -Homepage

- "*\‘w"gw

Universitatshibliothel @b 'M ‘[_L y _.-] e ;J-“‘.-' i 1 " g [ ] ‘ h at
bfs TUHH =TUB HH > Service > Fragen Sie unsI i ) )

— e Rakim Homepage

o Fragen Sie unsi http://rakim.sourceforge.net/

Zusatzlich virtuell

MNeuigkeiten
Uber uns er Chat .
N RAKIM: A Knowledge
Recherche <5l Der Online-Chat steht zwischen 9.00 und 15.00 Uhr zur Verfligung,
Service - =
Beratung I t t M
wovon A nstan essenger
FAQs .
Formulare per E-Mail
Extras & A ) -
Fiir Schulen e Schicken Sie uns Ihre Anfragen oder Yinsche per E-Mail, Wir antworten umgehend.

TUHH Intern .
[ E-Mail ]

DISCUS o -
Sitemap [ ) - al
Intranst per Telefon
I = Sie kiinnen unseren Serviceplatz fur Auskinfte unter 42272-22345 erreichen, Y o .
%, Servicezeiten: Mo - Do von 9-19 Uhr, Fr bis 18 Uhr Stark l I IOdIfIZIerte Open
Suchhilfe _Suche —

L ] personten Source Support-Ticket-

21073 Hamburg wWenn Sie in der Bibliothek sind, zigern Sie nicht, uns anzusprechen,

Servicezelten: Mo - Do von 8-19 Uhr, Fr bis 18 Uhr Syste m O STi C ket

Impressum
E-Mail o . .
e = http://lwww.osticket.com/
W Startl 25 Pegasus Mail | T Microsoft Word - Dienstl... I Microsoft PowerPoint - [... ”m m

http://www.tub.tu-harburg.de/2055.html

Universitatsbibliothek . .
www.tub.tu-harburg.de DBV Sektion 1V, Kiel
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s M@NAF NUtZErINformationen !

 Newsletter ,BIBAKTUELL"
http://www.tub.tu-harburg.de/285.html

e RSS-Feeds EQHN

« weitgehende Barrierefreiheit des WWW-Angebots

o Zweisprachigkeit aller durch die Bibliothek
herausgegebenen Materialien

e Wikis zum gemeinsamen,
abteilungsubergreifendem Erarbeiten
von Inhalten, Konzepten

Und intern ?7??

shots « Snapshots : interne 30-45 mindtige
snap Kurzvorstellungen bzw. -einfihrungen
Universitatsbibliothek . .
www.tub.tu-harburg.de DBV Sektion 1V, Kiel

Feldsien-Sudhaus 9.11.2005 7



TUHH

Technische Universitat Hamburg-Harburg

e Zeitschriften
* Mailinglisten
 Newsletter

Universitatsbibliothek

TUHH > TUB HH

Katalog
MyLibrary
Fragen Sie uns f

TUB HH
“ Neuigkeiten
« Uber uns
« Ausleihen
Recherche
‘ Service
*DISCUS

Suchhilfe Suche |

TUB HH
Denickestrasse 22
21073 Hamburg

Impressum
E-Mail
XML a

FOWERED BV

F

Willkommen

Technische Universitdt
Hamburg-Harburg
Universitatsbibliothek

Magazinregale

Informationsbeschaffung alt / neu

* Weblogs

FernleihLoq -

HeBlog - Das

Meldungen zur Fernleihe
Weblog fir den HeBIS-Verbund

netbib — z.T. bibliothekarisch, mit 10 Autorinnen

Suche im Katalog |

2 Gffnungszeiten

B Standort / Adresse
B Fragen Sie uns !
B ..AbisZ
_lKataloge

B Datenbanken

&l Digitale Bibliothek
8l Fachinfarmationen

Uhrl...
Weitere News...

<3 Nov 2005: Neuerwerbungen der TUHH—EIiinGthEE W
. = 3 Nov 2005 NeUg Telefonaniages rar gie TUHH

»» 21 Oct 2005: TUHH-Bibliothek zur Nacht des Wissens am 29.10.20C

» RSS-Feeds
» Wikis

(v e)
=
(=]
Q,
| e
=
D
W

Bl Ak 5 2
~— willkornmen Gast (.-}M‘l | Reqistrieren | Hilfe | Anmeldung

IAIIe Blogs durchsuchen jl (-]

o (T

3 nethibs Feeds
Bibliothek
Bibliothek (englisch
Bibliothek technisch

Demo Z5-Feeds
El 4] Feeds von Biblistheken

Aktuelles sus der Biblicthek des
Instituts fur Politikwissensch

Aktuelles aus der UB Kassel
Auslese (Kurzversion
Fahrbiblictheken in Deutschland

Kath. Gffentl. Biicherei St. Sophia

Kath. &ffentliche Biicherei Erbach

nestor res-feed local

Neuigkeiten aus der Bibliothek des
Wissenschaftsparks Albert Ein

News der FES-Bibliothek

nordenhamerbuecherei's recent
books from LibrarvThin

EE EEEEEEEE e

8

ol

http://www.

Infodienst der Stadtbucherei Altena

Bibliothek TUHH NEWS
MNeuigkeiten aus der Bibliothek der TUHH
20 Beitrdge | Sortieren - &lteste zuerst | Aktualisiert Do, 3. Nov 2005 18:37

Neue Telefonanlage fiir die TUHH

Die TUHH erhat eine neue Telefonanlage. Aufgrund der Umstellungsarbeiten ist die
Universitatsbibliothek zu folgenden Terminen voraussichtlich telefonisch nicht erreichbar: Freitag,
$"04.11.05 13.00...

Eingestellt am: Do, 3. Nov 2005 14:06

Neuerwerbungen der TUHH-Bibliothek

Meuerwerbungen, die spater im Magazin zu finden sind, stehen fir einige Zeit statt im oberen Lesesaal
=eit kurzem im Neuerwerbungsregal links neben dem Serviceplatz 1. In unserem Katalog finden...

Eingestellt am: Do, 3. Nov 2005 14:06

TUHH-Bibliothek zur Nacht des Wissens am 29.10.2005 offen bis 23
Uhr!

Die TUHH-Bibliothek beteiligt sich am Sonnabend, den 25.10.2005, ab 18 Uhr an der 1. Nacht des
Wissens in Hamburg mit einem eigenen Frogramm und ist deshalb an diesem Tag bis 23 Uhr gedffnet.

OPL-Arbeitskreis | 'LI Das...
3

bloglines.com

Universitatsbibliothek
www.tub.tu-harburg.de

Feldsien-Sudhaus
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Technische Umvers;tat ;%a}n'b;rg-ﬁarburg WO Z u n u tz e I C h R S S - F e e d S ? ?

 Schnelle Ubersicht Uber verschiedene Themengebiete

« Kategorisierung erleichtert den Zugriff auf relevante
Informationen

« Automatische Archivierung der Eintrage

 Entlastung meiner e-mail-box, wenn ich es als
Neuerscheinungsdienst fur z.B. Zeitschriften nutze

Sclen-:-:PEIRT 'Noch Fragen ??
(e eesces - dgnn schauen Sie nach unter

http://uckan.info/texte/was-ist-rss/

http://de.scienceport.org

Universitatsbibliothek

www.tub.tu-harburg.de DBV Sektion 1V, Kiel

Feldsien-Sudhaus 9.11.2005 9



w255 Wofiir sind konkret die Wikis ?7?

» Web-Redaktion

» Feedback: Dokumentation der eingereichten internen
Verbesserungsvorschlage und deren Bearbeitung

 Dokumente:
- Beschreibung eingesetzter EDV-Software, Workflow
In Abteilungen
- Diskussion Policies Dokumentenserver
- Vorbereitung Auswahl Scanner fur die Fernleihe

» Gedankensammlungen:
- Ziele und Ideen fur 2006
- Hamburger "Nacht des Wissens“: Programm
- Projekte: VISION > Entwicklung Konzept

Universitatsbibliothek

www.tub.tu-harburg.de DBV Sektion 1V, Kiel

Feldsien-Sudhaus 9.11.2005 10



ameesenens E-LEAINING - €INE€ Chance ?

Unser Ziel
* Vermittlung von Informationskompetenz durch die
Bibliothek : Angebot just-in-time zum Zeitpunkt des
Bedarfs der Studierenden und Doktoranden
 Innerhalb der TUHH projektbezogene Unterstltzung
bel der Aufbereitung und Gestaltung von Lehrinhalten
fur E-Learning > Gewahrleistung von Nachhaltigkeit
unser Weg
« Mitarbeit bei der Auswahl der
DIscUs Lernplattform(en)
/\/ » Ausbau der Kontakte zum Lehrkorper:
gemeinsame Lernprozesse
« Entwicklung von Tutorials: VISION

Universitatsbibliothek . .
www.tub.tu-harburg.de DBV Sektion 1V, Kiel

Feldsien-Sudhaus 9.11.2005 11



Technische Universitat Hamburg-Harburg

Literaturlisten als
RSS-Feed: Liste
der Neuzugénge
auf dem
Freiburger Server

E-Publishing

 Dokumentenserver: Service bei der Produktion sowie
Verbreitung von Informationen z.B. durch RSS-Feeds

@ Demofeeds ~ b | € @ Neuer Chamel... - Gruppieren nach Datum ~
@ Aktuelle Gruppe 2 Fiter  (keiner) -h %
. |Titel Jpatum | | |-
[& sruppen-Journal
@ =l Freitag
Bibliothek TUHH NEWS (11
s 11) ] Social health insurance - t.. 04.1.2005... ¥
[t Freiburger Dokumentenserver (...| ResearchPaper
@ V0B Newsticker ] Grundsicherung der Zukun... 04.11.2005... ¥
ResearchPaper
@ Beohachter (Watches) - "1 Regulation des Neuritenwa... 04.11.2005... ¥
Dissertation —
@ e ¥ | El ponnerstag
)_) Suchen & ] Landliche Unternehmer im... 03.11,2005 .., ¥
Aufsatz
-] Zwischen Spracherhalt un... 03.11,2005 ... viA
Aufsatz
Optionen ... ] Die Wolgadeutschen in der... 03.11.2005... ¥
M Aufeatz i
" Stalinismus in der Tschech... 03.1.2005... %
Aufeatz U
] "Schmiede des neuen Men... 03.1.2005... ¥
Aufsatz
] Optimierungsmaglichkeite... 03.11.2005... ¥
Dissertation
] Verfahrensentwicklungen ... 03.11.2005... ¥
Dissertation
El Letzte Woche
| Entwicklung hochfester Ne... 28.10.2005... ¥
Dissertation
"1 Der Einflub von Pioglitazon... 28.10.2005... ¥
Dissertation
27.10.2005... ¥

- Improving instructional ex...

E-Q@NAH k& ste-

Alle Beitrége -

- S| Addresse -

Alle Beitrage: Freiburger
Dokumentenserver (FreiDok) (Bloglines)

Social health insurance - the major
driver of unsustainable fiscal policy?
ResearchPaper

Grundsicherung der Zukunft: "Die
Freiburger Blaupause II"
ResearchPaper

from Freiburger Dokumentel

.uni-freib
ri, 04 Nov 2005 15:42:22 GMT

hezp

pos

Regulation des Neuritenwachstums
durch Rho-GTPasen in
primarkultivierten
Hippocampusneuronen der Ratte
Dissertation

from Freiburger Dokumentense

.uni-freib ollte
ri, 04 Nov 2005 08:55:48 GMT

hetps/

pos

Landliche Unternehmer im

« Unterstltzung bel Fragen elektronischen
Publizierens und des Urheberrechts

Universitatsbibliothek
www.tub.tu-harburg.de

Feldsien-Sudhaus

DBV Sektion 1V, Kiel
9.11.2005



| | = _ .
Technische Uni\}é}sitét Hamburg-Harburg I Val u I e ru n g .

Universitat
Forschungsleistungen
Studiengéange

Kopieren
14%

Bibliothek

Bestand
Services
Arbeitsplatze

Universitatsbibliothek

www.tub.tu-harburg.de
Feldsien-Sudhaus

Kommunizieren/
Lernen in der
Gruppe

o)
Beratung durch 9% Literatur-
Personal recherche
3% 25%

Ausleihe
32%

Arbeiten in den
Lesebereichen
17%

Griunde fur die

Bibliotheksnutzung

Umfrage Sommer 2005,
891 Teillnehmerinnen

DBV Sektion 1V, Kiel
9.11.2005
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TUHH L ernort Bibliothek TUHH

783 Antworten mit Mehrfachnennung

* 631 arbeiten allein

» 316 arbeiten in der Gruppe:
44% mit 3-4 Personen

| st daf ur el ne
angenessene Ausstattung
vor handen??

Aufenthaltsdauer

der Studierenden
Umfrage Sommer 2005

Universitatsbibliothek

www.tub.tu-harburg.de DBV Sektion 1V, Kiel

Feldsien-Sudhaus 9.11.2005 14



TUHH Fragen beantworten

Technische Universitat Hamburg-Harburg

feldsien-sudhaus@tu-harburg.de

E-Learning, Informationskompetenz:
hapke @tu-harburg.de, bieler@tu-harburg.de

RSS-Feeds, Wiki, Weblogs, Technik:
edv-bib@tu-harburg.de, stabenau@tu-harburg.de

Danke fur Ihr Interesse !!

Universitatsbibliothek . .
www.tub.tu-harburg.de DBV Sektion 1V, Kiel
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