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NUtZereenerte Eversuing

I SSGESystem

Ist die Frage nach der Nutzerorientierung
bei SSG's Uberhaupt erlaubt?

Maxime des Bestandsaufbaus im SSG-System

Im Ausland erscheinende, wissenschaftsrelevante
Literatur in mindestens 1 Exemplar in Deutschland

vorhalten.

Inhaltliche Abgrenzung der SSG's
Vollstandigkeit

Unterscheidung von Grundversorgung und
Spitzenbedarf




PN Litzerorentierte EVerune

I SSGESystem

Was ist Nutzerorientierung im SSG-Kontext?

Bereitstellung zur Nutzung
Q ,just in case“ Nutzung vor Ort, Fernleihe

,Sammeln fur die Ewigkeit” = bestandsorientiert

Zuschneiden des Erwerbungsprofils in einzelnen
Bereichen auf die Bedurfnisse der momentanen

Benutzerschaft

,just in time*
,Beschaffung auf Anforderung” =
versorgungsorientiert




NUtZUResSanaly/se:
\/orgenen -

Nutzerbefragung

Mangelnde ,Produktwahrnenmung*

N Zweiteilige Umfrage
@ | Informationsverhalten allgemein

& Wie halte ich mich in meinem
Wissenschaftsgebiet auf dem
Laufenden?

® Wie beschaffe ich mir die
Information?

@® Sind SSG's bekannt und werden sie
genutzt?

@ | Bewertung der SSG-Dienste

zusatzlich:

Nutzungserhebung bei den SSG-Bibliotheken
@ Bestandsanalyse
@ Fernleihanalyse




NUGZUnRgsanaly/serdes Sysiemside,
UperegionalentSteratEnd

IReaNeRSYErSeraunG

Zu evaluierende Facher

Anglistik
Geschichte
Betriebswirtschaft
Biologie

Maschinenbau




Bekanniiensgrad

Sondersammelgebiet
JEerSSE'S

Bekanntheitsgrad

bekannt, bekannt, nicht

genutzt genutzt nicht bekannt keine Angabe




Prozentuale Verteilung des Monographien-

besitzes bei SSG-Bibliotheken

SESicnaSanaly/Se
VieReUIERNIER

Anteil an vorhandener SSG-
Literatur
auferhalb von SSG-
Wie hoch ist Nur in SSG- Bibliotheken
der Anteil an Bibliothek
SSG-Literatur, vorhanden Zahl der Exemplare
der auch uber
andere Biblio- 1-5 6-10 >10
theken verfig-
bar ist? ANG 25,20% 42.00% | 16,80% 16,00%
BIO 41.50% 41.50% 9,20% 7,80%
BWL 19,70% 45.60% 16,30% 18,40%
HIS 25,20% 5450% | 12,60% 7,70%




NeSanayse
chiiten

Prozentuale Verteilung des Zeitschriften-
besitzes bei SSG-Bibliotheken

Anteill an vorhandener SSG-
Literatur
Nur in aul3erhalb von SSG-
der Anteil an Bibliothek
SSG-Literatur, vorhanden
der auch uber Zahl der Exemplare
andere Biblio- 1-5 6-10 >10
Lh;ﬁzt”?verfug' ANG 3440% | 41,10% | 7.30% | 17.20%
: BIO 41,70% 3530% | 8,80% | 14,20%
BWL 28,20% 39,70% 11,50% 20,60%
HIS 31.,90% 46,10% 9,20% 12,80%
MB 54.00% 25,20% 4.30% 16,50%




Eermnlernanalyse

Stichprobe:

ULB
Dusseldorf

UB Freiburg
ULB Munster
UB Siegen

Lieferungen in der nehmenden Fernleihe

ErfGllungsquote: 73%

Gesamtlieferung nehmende Fernleihe %
(7.572)

davon aus eigenem Bundesland

davon aus anderen Bundeslandern

davon aus eigenem Bundesland
davon aus anderen Bundeslandern



Die Rolle der SSG-Bibliotheken in der

Fernleihe

DFG-Projekt:

b\

L ]
Infas ULB Munster

@ Stichprobenanalyse der gebenden
Fernleihe/Dokumentlieferung in allen SSG-
Bibliotheken

@ Stichprobenanalyse der nehmenden
Fernleihe/Dokumentlieferung (online-Fernleihe BVB-
GBV- HBZ)

e s



Vieghiche
IKeNSEdUERnZEN

Nutzerorientierung in den SSG-Bibliotheken

Wandel von der Bestandsorientierung zur
Versorgungsorientierung

@ Verzicht auf die teure Beschaffung und Erschlie3ung
nicht nachgefragter Literatur

@ Aufbau bedarfsgerechter Beschaffungsstrukturen

@ Effektivere Berticksichtigung der SSG-Bibliotheken in
der online-Fernleihe

@ Besseres Marketing der SSG-Dienstleistungen

@ Ausbau der Virtuellen Fachbibliotheken




IS tEY U algE] -
ferafl == SSG-Nutzungsanalyse Teil | und I

he Literaturversorgungs- und Inform nssysteme (LIS) - Microsoft Internet Explorer @l — |ﬁ' |i|
J Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras 7 ﬁ
T S 7t a E7 5 - 5 =/ i

Zurick, Worarts Abbrechen  Akrudlisieren  Startseite Suchen Favariten werlauf E-Mail Drucken Bearbeiten Diskussion
Jndresse I@ bkt fwnen, dF g, defForschungsfoerderungfwissenschaftliche _infrastrukkurflisf akbuelles findes:, Rl j ﬁWechseln 2u |J Links *

English
Deutsche :
Forschungsgemeinschaft

[Foghfurg % |
Aktuelles und Mitteilungen

Sondersammelgebiete und Virtuelle
Fachbibliothekten
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